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> OBJECTIFS DU PROGRAMME

Maitriser les fondamentaux de la langue
francaise

Communiquer en frangais dans un cadre
professionnel

S'approprier les techniques de stratégie
commerciale en entreprise

Découvrir des méthodes et outils de
management

S'approprier des technigques de recherche de
stage

Développer des capacités d'adaptation au
monde du travail en France et a la culture

K francaise
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UNIVERSITY OF LANGUAGES

FORMATION
BUSINESS & MANAGEMENT

Formation certifiante
Du 15 septembre 2025
au 6 février 2026

CMA Pays de la Loire
Pole Affaires Internationales
CMA Formation — La Roche-sur-Yon

> 1e* SEMESTRE 2025

12 semaines de formation
8 semaines d'immersion en entreprise

Formation théorigque :

du 15 septembre au 28 novembre 2025

Immersion en entreprise :

du ler décembre 2025 au 30 janvier 2026

Evaluation et cléture du programme :

Qu 2 au 6 février 2026

9 CONTENU PEDAGOGIQUE

UF 1. Séminaire d’intégration

UF 2. Culture générale et expression

* Enseignement du frangais pour une
communication efficace a I'écrit a l'oral

e Culture frangaise

UF 3. Communication appliquée
¢ Relation client

e Etapes de vente

* Mise en situation dans un contexte
professionnel

UF 4. Stratégie commerciale
e Offre commerciale

e Gestion opérationnelle

e Etudes de cas et visites d'entreprises
commerciales et touristiques

UF 5. Management
e Analyse de l'organisation d'une entreprise

e Gestion du personnel

UF 6. Gestion de projet
e Réalisation d'un diagnostic
e Etude de la faisabilité d'une action

UF 7. Techniques de recherche de stages
e Accompagnement pour la recherche de stage

! Rencontres entreprises




9 THEMATIQUES 2 ADMISSION

e Langue et culture frangaises Pré-requis:
¢ Niveau de Francgais: DELF A2 minimum,
B1 souhaitable

e Communication

e Stratégie commerciale
Phase de sélection:

e Sélection des candidats sur dossier et entretien

* Relation client

e Culture de I'entreprise frangaise individuel
y Gestion de projet e Evaluation du niveau de francais (écrit et oral),

motivation du candidat et capacités a vivre et
\ travailler en groupe

> IMMERSION PROFESSIONNELLE
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9 SORTIES PEDAGOGIQUES
ET VISITES D'ENTREPRISES

Domaines d’activité:
e Commerce

* Relation client

e Communication e Visite culturelle de Paris et autres villes

( Tourisme e Visites en entreprises commerciales et

\ touristiques
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> MODALITES D'ACCUEIL

Sur prise en charge par la CMA Pays de la Loire :
Hébergement:
Résidence hotelliere a La Roche-sur-Yon

Restauration :
\Déjeuner sur site pendant la formation

CONTACT

Elodie DAS

Chargée de projet
Pble Affaires internationales CMA Pays de la Loire
edas@artisanatpaysdelaloire.fr
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